COMPANIA APA BRASOV S.A.
Raportul Administratorilor
pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2020

RAPORT DE GESTIUNE
asupra rezultatelor economico-financiare ale Companiei APA Brasov SA
la 31 decembrie 2020

Compania APA Brasov SA a intocmit situatiile financiare pentru anul fiscal 2020 in conformitate cu
Legea contabilitatii nr. 82/1991 republicata si cu OMFP nr.1 802/2014 pentru aprobarea Reglementrilor
contabile conforme cu directivele europene si Ordinul 58/2021. Raportul cuprinde o analiza a evolutiei
activitatii companiei si a situatiei sale la sfarsitul exercitiului financiar 2020.

SC Compania APA Brasov SA a luat fiinta in urma reorganizarii regiei autonome Compania APA RA
Brasov in societatea comerciala SC Compania APA Brasov SA.

In cursul anului 2008, respectiv la 30 iulie 2008, Compania APA RA Brasov s-a reorganizat din regie
autonoma in societate comerciala pe actiuni, fara lichidare, conform HCJ nr. 318/28.10.2006 asfel cum
a fost modificata prin HCJ nr. 491/20.12.2007 in conditiile OUG nr. 30/1997.

Actionarii Companiei APA SA Brasov sunt Judetul Brasov (42%), Municipiul Brasov (42%), Orasul
Rupea (3.4%), Orasul Ghimbav (3.1%), Comuna Apata (1.8%), Comuna Halchiu (2.7%), Comuna
Harman (2.8%) si Comuna Sanpetru (2.2%).

Capitalul social este de 20.424.000 lei, aport integral subscris si varsat la data constituirii
Capitalul social este divizat in 2.042.400 actiuni nominative, cu o valoare minimala de 10 lei fiecare.

In cursul anului 2020 Compania APA Brasov SA a realizat urmatoarele:

[ REZULTATE ECONOMICO-FINANCIARE |
-LEI-

-LEI- -mii lei-
Nr. Indicatorul Prevederi BVC Realizari %
Crt.

2020 2020

L VENITURI TOTALE: 136.000 131.283 96.53

1 Venituri totale din exploatare , din 129.300 128.662 99.51

care:

a) productia vanduta (cifra de afaceri 124.100 127.347 102.62

neta), din care:
al) | din servicii prestate 124.000 127312 102.67
a2) | din alte venituri 100 35 35

b) din vanzarea marfurilor - - -

c) din subventii si transferuri din - - -

exploatare

d) din productia de imobilizari 1000 0 -
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e) venituri aferente costului productiei in
curs de executie
f) alte venituri din exploatare 4.200 1.315 31
2 Venituri financiare 6.700 2.622 39
IL CHELTUIELI TOTALE: 131.620 123.902 94
1 Cheltuieli de exploatare, din care: 129.856 122.901 95
A. Cheltuieli cu bunuri si servicii 37.479 36.022 96
B. Cheltuieli cu  impozite, taxe si 14.150 13.984 99
varsaminte asimilate
C. Cheltuieli cu personalul, din care: 73256 62.424 85
c0) Cheltuieli de natura salariala, din 69.289 58.686 85
care:
cl) | Cheltuieli cu salariile 57.563 48.410 84
¢2) | bonusuri 11.726 10.275 88
c3) Alte cheltuieli cu personalul 0 0 0
c4) Cheltuieli aferente contractului de 1.789 1.673 94
mandat si a altor organe de conducere
si control, comisii si comitete
c3) Cheltuieli cu asigurarile si protectia 2.178 2.065 95
sociala, fondurile speciale si alte
obligatii legale
D. Alte cheltuieli de exploatare 4.971 10.471
2 Cheltuieli financiare 1.764 1.000 57
111 REZULTATUL BRUT 4.380 7.382
IV. IMPOZIT PE PROFIT 701 1.958
V. PROFIT CONTABIL ramas dupa 3.679 5.424
deducerea impozitului pe profit
Prezentam mai jos cheltuielile de exploatare realizate in anul 2020, conform BVC: -mii lei-
| l 2019 2020 %
Cheltuieli de exploatare
(Rd.1+Rd.2+Rd.3+Rd.4), din care: 117.394 122.901 14.69
A. Cheltuieli cu bunuri si servicii , din
care: 1 33.673 36.022 16,90
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Al Cheltuieli privind stocurile , din

care: 24.023 25.694 16.95
a) cheltuieli cu materiile prime 5227 5.799 110.94
b) cheltuieli cu materialele
consumabile 7.922 7.313 18.33
& cheltuieli privind materialele de
natura obiectelor de inventar 933 778 119.92
d) cheltuieli privind energia si apa 9.940 11.804 }18.75
A2 Cheltuieli privind serviciile
executate de terti, din care: 4.851 5.302 19.29
2) cheltuieli cu intretinerea si
reparatiile 4.570 5.108 111.77
b) alte servicii executate de terti
(chirii, prime asigurare) 282 195 130.85
A3 Cheltuieli cu alte servicii
executate de terti, din care; 4.799 5.025 14.71
) cheltuieli privind comisioanele si
onorariul 132 125 15.30
cheltuieli de protocol si informare
b) a publicului prin reclami si
publicitate 119 68 142.86
0 cheltuieli cu transportul de bunuri
si persoane 51 44 113.72
d) cheltuieli de deplasare, detasare,
transfer, din care: 82 65 120.73
¢ cheltuieli postale si taxe de
telecomunicatii 376 399 16.11
cheltuieli cu serviciile bancare si
D asimilate 208 399 191.83
alte cheltuieli cu serviciile
8 | excutatedetoni 3.693 3.843 14.06
B Cheltuieli cu impozite, taxe si
virsdminte asimilate , din care: 14.037 13.984 1038
ch. cu redeventa pentru
b) concesionarea bunurilor publice
si resursele minerale (redeventa) 12.883 12.421 1l 3.59
o) ch. cu taxa de licentd, autorizare,
mediu 149 190 12751
d) Ch. Cu taxa de autorizare 0 75
e) Ch.taxa de mediu 0 0 0
cheltuieli cu alte taxe si impozite
D locale, centrale 1.004 1.298 129.28
C. Cheltuieli cu personalul , din care: 60.753 62.424 1275
Co Cheltuieli de naturi salariali 57.322 58.686 1237
Cl1 Cheltuieli cu salariile 48.004 48.410 10.84
C2 Bonusuri, din care: 9.318 10.275 - 11027
a) cheltuieli sociale previzute la
art.25 din Legea nr.227/2015
(art. 21 din Legea nr. 571/2003
privind Codul fiscal, cu 398 492
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modificarile §i completirile
ulterioare)

1 23.62
b) tichete de mas3; 2737 2.900 15.95
¢) tichete de vacant3; 788 791 10.37
d) ch. privind participarea
salariatilor la profitul obtinut in
anul precedent 829 1.428 172.25
e) alte cheltuieli conform CCM. 4.566 4.664 12.15
C3 Alte cheltuieli cu personalul 0 0 0
Cheltuieli aferente contractului
c4 de mandat si a altor organe de
conducere si control, comisii si
comitete 1.456 1.673 114.90
a) pentru directori/directorat 1.173 1.410 120.20
b) pentru consiliul de
administratie/consiliul de
supraveghere 263 17.39
284
c) pentru AGA si cenzori 0
d) pentru alte comisii si comitete
constituite potrivit legii 0
Cheltuieli cu asiguririle si
Cs protectia sociali, fondurile 14.61
speciale si alte obligatii legale 1.974 2.065
D. Alte cheltuieli de exploatare
8.931 10.471
a) cheltuieli cu majorari si penalitati 222 77
b) cheltuieli privind activele
imobilizate 218 0
S ch. cu amortizarea imobilizarilor
corporale si necorporale 8.442 8.465
ajustiiri si deprecieri pentru
D pierdere de valoare §i provizioane 49 1.929

Conform situatiilor financiare, bilant contabil si contul de profit si pierdere, avem urmatoarele :

Rezultatele din exploatare

In cursul anului 2020 s-au realizat venituri din exploatare in suma de 129.207 mii lei, din care
o cifra de afaceri in suma de 127.347 mii lei, in crestere fata de anul precedent cu 2%.

Cheltuielile de exploatare realizate au fost de 123.446 mii lei, in crestere fata de 2019 cu aproximativ

4,61%.

Rezultatul din exploatare in 2020 este profit in suma de 5.760 mii lei, in scadere fata de 2019 (14.914

mii lei) datorat in mare masura politicilor de previzionare legate de litigii.
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Rezultate financiare

In cursul anului 2020 veniturile din dobanzi pentru disponibilul din cont au fost de 1.888.914 lei, iar
cheltuielile cu dobanzile platite pentru creditul BERD sunt in suma de 281.747 lei. Diferentele favorabile
de curs valutar si alte venituri financiare au fost de 732.815 lei in timp ce cheltuielile cu diferentele

nefavorabile de curs valutar au fost de 558.306 lei. Astfel, rezultatul financiar este profit in suma de
1.621.365 lei.

Rezultatul exercitiului

In cursul anului 2020 veniturile totale sunt in suma de 131.828 mii lei, cheltuielile totale in suma de
124.447 mii lei. Rezulta un profit net al exercitiului in cuantum de 5.424 mii lei, in scadere fata de 2019
(14.454 mii lei), care a fost influentat de includerea in veniturile de exploatare a contravalorii
penalitatilor emise de Apele Romane — Administratia Bazinala Olt (SGA Brasov) pentru”concentratii
maxime admise in ape uzate si asumate de Hidroconstructia SA Bucuresti, in suma de 5.514 mii lei, dar
si a politicii de previonare legate de litigii la 2020 (4.505 mii lei).

Repartizarea profitului

Propunerea de repartizare a profitului s-a facut in conformitate cu OG 64/2001, a OMFP nr. 144/2005,
OMFP 128/2005 si a OMFP 418/2005 , OU 49/2008 si OUG 55/2010 si OG 47/2012, dupa cum
urmeaza:

REPARTIZAREA PROFITULUI 31.12.2019 31.12.2020
PROFIT NET
(Inclusiv participarea salariatilor la profit) 15.881.732 6.021.470
REZULTATUL REPORTAT - PROFIT
IMPOZIT PE PROFIT 2.548.791 1.958.145
PROFIT BRUT 18.430.523 7.979.615
a) Rezerve legale - -
b) Alte rezerve din vanzari mijloace fixe - -
c)Acoperirea pierderilor din anii precedenti din retratare. 1.605.763 43.046
TOTAL a+b+e 1.605.763 43.046
PROFIT DE REPARTIZAT, dupa cum urmeaza 14.275.969 5.978.424
a) Participarea salariatilor la profit 1.427.597 597.842
b) Dividende (nu se distribuie) - -
¢) Surse proprii de finantare. 12.848.372 5.380.582

Potrivit OG 64/2001 “participarea salariatilor la profit se poate acorda in limita a 10% din profitul net,
dar nu mai mult de nivelul unui salariu de bazi mediu lunar realizat la nivelul agentului economic, in
exercitiul financiar de referinta “.

In cazul societatii noastre, pentru anul 2020, participarea salariatilor la profit s-a stabilit prin urmatorul
calcul: 4189 lei x 859 =3.598.351 lei (salariul de baza mediu lunar*nr de salariati), in timp ce limita
maxima admisa de 10% din profitul net ar fi 597.842lei.

Unitatea nu repartizeaza dividende pe durata contractului de delegare, in baza actului constitutiv.
Profitul nerepartizat pe destinatiile anterioare se repartizeaza ca surse proprii de finantare.

Pentru anul 2020, ca urmare a prevederilor OMFP 1802/2014, art. 383 si IAS 19, a fost calculat si estimfflt
provizionul pentru terminarea contractului de munca. Sumele au fost stabilite in baza unui raport emis
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de un specialist actuar si au fost estimate la 3.972.484 lei, cumulat, inclusiv pentru anii precedenti. Suma

de 43.046 reprezinta consum energie electrica (regularizari) aferent anului 2019, pentru punctul de lucru
de la Ungra.

f Patrimoniul companiei

In cursul anului 2002 a fost publicata HG nr. 972 (M.Of. nr.697/24.09.2002) privind atestarea
domeniului public al judetului Brasov.

Conform acestei hotarari, o parte din mijloacele fixe ale companiei fac parte din patrimoniul
public. In conformitate cu OMFP nr. 3055/2009 in anul 2010 Compania a inregistrat in conturi
extrabilantiere mijloacele fixe care apartin patrimoniului public. In cursul anului 2011 s-au finalizat
integral lucrarile cuprinse in Programul ISPA “Tratarea apei potabile si a apelor uzate in municipiul
Brasov si localitatile invecinate”, in valoare de 176.691.394 lei.

In conformitate cu prevederile Legii 213/1998 privind bunurile proprietate publica si HG nr
548/1998 privind aprobarea Normelor tehnice pentru intocmirea inventarului bunurilor care alcatuiesc
domeniul public al comunelor, oraselor, municipiilor si judetelor, bunurile realizate prin programul
ISPA de natura domeniului public au fost predate la patrimoniul public al Consiliului Judetean Brasov,
respectiv al Primariei Municipiului Brasov si au fost preluate de catre companie in exploatare.

In cursul anului 2013 au fost scoase din patrimoniul public si casate mijloace fixe in valoare
totala de 1.180.572 lei si au intrat mijloaxe fixe reprezentad Statia de Epurare Prejmer — Lunca
Calnicului si retele de apa din Halchiu — Satu Nou.

In cursul anului 2014 au intrat mijloaxe fixe de natura patrimoniului public de la Municipiul
Codlea, Statia de epurare si retele de canalizare de la Prejmer si Bod.

In cursul anului 2015 au intrat mijloace fixe de natura patrimoniului public (in principal
mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului public) pentru
Municipiul Brasov, Orasul Ghimbav, Comuna Bod, Municipiul Sacele, Comuna Prejmer, Comuna
Halchiu, Comuna Harman, Comuna Harman — Podu Olt, Comuna Sanpetru. Iesiri din patrimoniul public
au fost la Municipiul Sacele, sub forma de casari si regularizari. Tot in cursul anului 2015 au intrat
mijloace fixe de natura patrimoniului public la Consiliul Judetean, ca urmare a predarii patrimoniului
Comunei Racos realizat insa din fonduri de la Consiliul Judetean.

In cursul anului 2016 au intrat mijloace fixe de natura patrimoniului public (in principal
mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului public) pentru
Municipiul Sacele. Iesiri din patrimoniul public au fost la Municipiul Brasov, sub forma de casari. De
asemenea, in cursul anului 2016 au intrat mijloace fixe de natura patrimoniului public la UAT Teliu, ca
urmare a semnarii procesului verbal de preluare a sistemului public de alimentare cu apa a localitatii
Teliu.

In cursul anului 2017 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public
(in principal mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului
public) pentru majoritatea UAT-urilor. De asemenea, in cursul anului 2017 au intrat mijloace fixe de
natura patrimoniului public la UAT Ungra, ca urmare a semnarii procesului verbal de preluare a
sistemului public de alimentare cu apa a localitatii Ungra.

In cursul anului 2018 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public
(in principal mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului
public) pentru majoritatea UAT-urilor. De asemenea, in cursul anului 2018 au intrat mijloace fixe de
natura patrimoniului public la UAT Sanpetru si UAT Halchiu.

In cursul anului 2019 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public
(in principal mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului
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public) pentru majoritatea UAT-urilor. De asemenea, in cursul anului 2019 au intrat mijloace fixe de
natura patrimoniului public la UAT Harman.
In cursul anului 2020 s-a continuat preluarea de mijloace fixe de natura patrimoniului public

(in principal mijloace fixe realizate de persoane fizice si juridice si predate cu titlu gratuit domeniului
public) pentru majoritatea UAT-urilor.

Redam mai jos situatia patrimoniului public aflat in administrarea companiei:

PATRIMONIU PUBLIC LA 31.12.2020 |
Valoarea de inventar
Nr. 31.12.2019 31.12.2020
Crt. Patrimoniul Public
1 | Patrimoniul public al Consiliului Judetean Brasov 164.672.554 164.672.554
2 | Patrimoniul public al Municipiului Brasov 145.935.356 147.117.263
3 | Patrimoniul public al Orasului Rupea 1.130.545 1.130.545
4 | Patrimoniul public al Orasului Ghimbav 2.138.007 2.138.007
5 | Patrimoniul public al Comunei Bod 8.642.506 8.796.723
6 | Patrimoniul public al Orasului Sacele 29.814.366 29.814.366
7 | Patrimoniul public al Comunei Prejmer 11.276.767 11.276.767
8 | Patrimoniul public al Comunei Prejmer — Lunca Calnicului 4.003.487 4.005.690
9 | Patrimoniul public al Comunei Hoghiz 1.022.451 1.022.451
10 | Patrimoniul public al Comunei Homorod 135.487 135.487
11 | Patrimoniul public al Comunei Halchiu — Satu Nou 2.556.066 5.700.082
12 | Patrimoniul public al Municipiului Codlea 65.199.520 66.889.063
13 | Patrimoniul public al Comunei Harman -Podu Olt 3.790.949 4.302.463
14 | Parimoniul public al Comunei Harman 8.486.983 8.486.983
15 | Patrimoniul public al Comunei Racos 1.404.495 1.404.495
16 | Patrimoniul public al Comunei Sanpetru 5.899.748 7.352.303
17 | Patrimoniul public al Comunei Teliu 6.485.237 6.499.098
18 | Patrimoniul public al Comunei Ungra 737.723 737.723
TOTAL PATRIMONIU PUBLIC 463.332.246 471.482.063
Patrimoniul propriu al Companiei este format din urmatoarele:
PATRIMONIU PROPRIU LA 31.12.2020 la valoarea de inventar
Nr. 31.12.2019 31.12.2020
crt Patrimoniul privat
1 | Imobilizari necorporale 3.206.244 3.561.298
2 | Imobilizari corporale 59.936.309 61.225.397
Total Patrimoniu privat 63.142.553 64.786.695
Patrimoniul privat de natura domeniului public
1 | Imobilizari necorporale 1.048.378 1.048.378
2 | Imobilizari corporale 579.659.395 599.671.558
Total Patrimoniu privat de natura 580.707.773 600.719.936
domeniului public
TOTAL GENERAL 643.850.326 665.506.631

In baza Contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, in
perioada 2009 - 2018 si 2020 Compania APA a preluat serviciul de alimentare cu apa si canalizare si
imobilizarile corporale aferente din urmatoarele localitati:
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Localitatea Valoarea
2009 - 2018 2019 2020

Sacele 26.025.009
Ghimbav 450.000
Stupini 4.758.086
Bod 7.148.553
Homorod 68.518
Hoghiz 990.222
Prejmer 10.858.277
Prejmer — Lunca Calnicului 4.003.487
Halchiu — Satu Nou 2.050.104 2.995.371
Codlea 65.365.227
Racos 1.404.495
Harman si Harman-Podu Olt 3.623.061 3.936.543
Teliu 6.457.967
Ungra 737.172
Sanpetru 465.380

Total 134.405.555 3.936.543 2.995.371

[ Istoric Raport de Reevaluafe I

31.12.2007

Compania a procedat la reevaluarea mijloacelor fixe detinute in patrimoniul propriu la
31.12.2007 si cladirile apartinand atat patrimoniului propriu cat si patrimoniului public din administrarea
companiei. Diferentele din reevaluare inregistrate la 31 decembrie 2007 sunt in suma de 15.321.745 lei
aferente valorii de intrare, respectiv 2.514.648 lei aferente amortizarii cumulate. De asemenea, s-a
inregistrat o diferenta la valoarea de inventar aferenta unor mijloace fixe de natura obiectelor de inventar,
in suma de 4.177 lei. Diferentele din reevaluare, la valoarea neta, sunt in suma de 12.811.275 lei. Cu
ocazia reevaluarii anumite mijloace fixe au suferit descresteri de valoare, in suma de 180.575 lei la
valoarea de inventar, respectiv 41.041 lei la amortizarea cumulata, net 139.534 lei. Aceste descresteri
au fost inregistrate in contul 6588 si au fost considerate cheltuieli nedeductibile la
calculul impozitului pe profit.

31.12.2010

In conformitate cu OMFP 3055/2009 societatea a procedat la reevaluarea cladirilor detinute in
patrimoniu propriu si a cladirilor din patrimoniu public aflate in administrarea societatii la 31.12.2010.
Reevaluarea a fost efectuata de un evaluator autorizat “SC Sevconsul SRL”, cu exceptia cladirilor si altor
mijloace fixe apartinand patrimoniului public al Municipiului Sacele, care au fost reevaluate de catre
Primaria Sacele si communicate Companiei Apa, in vederea inregistrarii, prin adresa nr.
51371/7529/11.11.2010.

Valoarea de inventar a cladirilor a fost de 56.234.477,13 lei, amortizarea cumulata 6.238.544,93
lei iar valoarea ramasa de 37.922.380,03 lei. In urma reevaluarii s-au inregistrat diferente la valoarea de
inventar de 4.354.166,37 lei, iar la amortizarea cumulata de 172.399,55 lei.
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Valoarea de inventar a cladirilor si altor mijloace fixe apartinand patrimoniului public al
Municipiului Sacele a fost de 26.025.009,49 lei. Valoarea de inventar reevaluata este de 29.305.396,40
lei, diferentele din reevaluare fiind de 3.280.386,91 lei.

Diferentele din reevaluare, la valoarea neta, sunt in suma de 4.181.766,82 lei. Cu ocazia
reevaluarii anumite mijloace fixe au suferit descresteri de valoare, in suma de 26.770,40 lei la valoarea
de inventar, respectiv 6.200,47 lei la amortizarea cumulata, net 20.569,93 lei. Aceste descresteri au fost
inregistrate in contul 6583 si au fost considerate cheltuieli nedeductibile la calculul impozitului pe profit.

De asemenea s-a inregistrat o diferenta la valoarea de inventar aferenta unor mijloace fixe de
natura obiectelor de inventar, in suma de 37.613,80 lei.

31.12.2013

In baza OMFP 3055/2009 societatea a procedat la reevaluarea cladirilor detinute in patrimoniu
propriu si a cladirilor din patrimoniu public aflate in administrarea societatii la 31.12.2013.

Reevaluarea a fost efectuata de un evaluator autorizat “SC Consult Proeval SRL”, pentru grupa
1 “Constructii” detinute in patrimoniul propriu la 31.12.2013 si cladirile apartinand patrimoniului public
din administrarea companiei.

Valoarea de inventar a cladirilor a fost de 51.135 .550,76 lei, amortizarea cumulata 8.528.591,43
lei, iar valoarea ramasa de 42.606.959,33 lei. In urma reevaluarii s-au inregistrat diferente la valoarea
de inventar de (1.381.110,37) lei, iar la amortizarea cumulata de (193.876,58) lei.

Aceste descresteri au fost inregistrate in contul 6813 si au fost considerate cheltuieli
nedeductibile la calculul impozitului pe profit.

31.12.2019

In baza OMFP 1802/2019 societatea a procedat la reevaluarea cladirilor detinute in patrimoniu
propriu si a cladirilor din patrimoniu public aflate in administrarea societatii la 31.12.2019. Cu toate
acestea, in intervalul 2014 — 2018 am primit reevaluari la cladirile de domeniul public efectuate de
diferite UAT-uri pentru patrimoniul public, reflectate ulterior in situatiile financiare.

Reevaluarea a fost efectuata de un evaluator autorizat “SC Consult Proeval SRL”, pentru grupa
1 “Constructii” detinute in patrimoniul propriu la 31.12.2019 si cladirile apartinand patrimoniului public
din administrarea companiei.

Valoarea de inventar a cladirilor reevaluate a fost de 50.1 12.577,15 lei, amortizarea cumulata
9.214.819,63 lei, iar valoarea ramasa de 40.897.757,52 lei. In urma reevaluarii s-au inregistrat diferente
la valoarea de inventar de 5.045.453 lei, iar la amortizarea cumulata de 1.216.838 lei.

Aceste cresteri au fost inregistrate in contul 1058.19 si au marit rezerva din reevaluare.

| Situatia creantelor I

Din total creante au fost scazute provizioanele pentru clienti incerti, situatia prezentandu-se astfel:

31.12.2019 31.12.2020
Creante comerciale 16.166.555 16.432.307
Alte creante 20.167.728 9,434,998
Total creante 36.334.283 25.867.305

Creantele comerciale
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31.12.2019 31.12.2020
Avansuri pentru servicii 52.599 0
Clienti 6.719.833 6.834.215
Clienti incerti sau in litigiu 14.206.474 13.848.193
Provizioane pentru deprecierea creantelor-clienti (14.206.474) (13.848.193)
Clienti- facturi de intocmit 9.394.123 9.598.092
Total 16.166.555 16.432.307

Alte creante

31.12.2019 31.12.2020
TVA neexigibil si de recuperat 695.748 1.054.019
Debitori diversi 10.589.832 152.398
Ajustari pentru debitori diversi (4.802.923) (143.931)
Fond national unic de asigurari sociale de 0 0
sanatate
Alte creante in legatura cu personalul 756.686 934.220
Subventii POS Mediu - buget local si alte 12.144.331 7.355.456
subventii
Sume in curs de clarificare 378 428
Alte creante cu bugetul statului 412 412
Dobanzi de incasat 783.642 81.997
Total 20.167.728 9.434.998

Ajustari pentru deprecierea creantelor

Ajustarile pentru deprecierea creantelor au fost constituite in proportie de 100% pentru facturile emise
pana la 31.12.2017, in proportie de 90% pentru cele emise in anul 2018, 50% pentru facturile emise in
anul 2019, iar pentru facturile emise in anul 2020 in proportie de 16%. Pentru facturile de penalizari si
in litigiu s-au facut ajustari in acelasi mod ca si pentru celelalte facturi.

Soldul provizioanelor pentru clienti incerti la 31.12.2020 este de 13.848.193 lei.
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|Situatia datoriilor

ol

Descriere 31 decembrie 2020 Exigibilitate
Sub 1 an Peste 1 an

Sume datorate institutiilor de credit 18.649.813 5.223.833 13.425.980

inclusiv dobanda aferenta

Avansuri incasate in contul comenzilor 388.036 388.036 0

Datorii comerciale 10.256.979 10.256.979 0

Alte datorii,inclusiv datorii fiscale si 21.400.668 17.229.371 4.171.297

alte datorii pentru asigurarile sociale

Total 50.695.496 33.098.219 17.597.277

Datoriile comerciale
Descriere 31.12.2019 31.12.2020
Furnizori 7.192.344 8.015.526
Furnizori de imobilizari, inclusiv gar. de buna executie 959.684 432.481
Furnizori facturi de sosit 10.127.937 1.808.972
Total 18.279.965 10.256.979
Alte datorii

Descriere 31.12.2019 31.12.2020
Imprumuturi si datorii asimilate (Concesiuni si garantii 8.243.916 11.397.029
de buna executie)
Personal si conturi asimilate 2.233.463 1.693.809
Protectia sociala si conturi asimilate 2.242.955 2.161.956
Impozitul pe salarii 397.475 397.200
TVA de plata 0 0
Creditori diversi 9.874.107 5.072.278
Impozit pe profit 965.113 613.334
Sume de clarificat 65.062
Total 23.957.029 21.400.668

Imprumuturi si datorii asimilate include valoarea ramasa de platit pentru concesiunile de terenuri
primite de catre companie (in suma de 269.756 lei) si garantii de buna executie de la furnizori (in suma

de 11.127.273 lei).

Angajamente financiare

Compania APA Brasov S.A. a incheiat in data de 21.07.2009 Contractul de Finantare nr.89853,
obiectul acestui contract este reglementarea termenilor si conditiilor de acordare a finantirii
nerambursabile pentru implementarea proiectului de investitii ,.Reabilitarea si extinderea 'sistemelor de
apd si canalizare in judetul Bragsov”, cu codul CCI 2007RO161 PR 006, conform Deciziei de Aprobare
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nr. C (2009) 4976 din data de 18.06.2009 a Comisiei Europene, cu nr. 1295 de inregistrare in SMIS-
CSNR si a Ordinului ministrului mediului nr. 976/10.07.2009.

Valoarea totald a Proiectului POS MEDIU, fird TVA, este de 794.611.641 lei (aproximativ
189 milioane Euro).

In data de 17.07.2013 s-a semnat Actul aditional nr.3 la Contractul de finantare. Noua valoare
totald a Proiectului, fard TVA este de 565.641.144 lei (aproximativ 135 milioane Euro).

In baza Actului aditional nr.5/30.06.2016 s-a modificat valoarea de contract, noua valoare fiind
de 496.390.915 lei (aproximativ 118 milioane Euro) contractul de finantare s-a impartit in 2 faze:

- Fazal - durata de implementare a fost pani la 31.08.2016

- Fazaall-a — durata de implementare este pina la 31.12.2020.

Pentru Faza a II-a s-a semnat un nou contract de finantare in data de 11.04.2017 Contractul de
Finantare nr.39, obiectul acestui contract este reglementarea termenilor si conditiilor de acordare a
finantirii nerambursabile pentru implementarea proiectului de investitii ,,Fazarea proiectului reabilitarea
si extinderea sistemelor de apa si canalizare in judetul Brasov/Regiunea Centru/Roménia” cu codul
SMIS 2014+107617.

Valoarea totald a Proiectului, fara TVA, este de 115.011.713 lei (aproximativ 27 milioane
Euro).

Valoarea totald a Contractului de Finantare este de 115.011.713 lei, dupa cum urmeazi:

Valoarea totald | Valoarea Valoarea Valoarea necesara| Valoarea eligibild | Valoarea eligibild | Valoarea co- | Valoarea
totala veniturilor nete de finantare  |[nerambursabila dinjnerambursabild din|  finantarii neeligibild
eligibila generate FEDR/FC/FSE | bugetul national eligibile a inclusiv

Beneficiarului TVA

(Ie) (ei) Ge) | W) | Geh) @) e || ae) o] de) @] aeh)
096.4
115.011.712,80 95'9153'305’8 9'6683'262’8 10,08 86.247.043 |89,9273'30§'936>4 85 ;1'2'2'”5’5 13 | 1.724.041] 2 1909967 %

in data de 06.08.2019 s-a semnat Actul aditional nr. 1 la Contractul de finantare nr. 39. Noua valoare
totald a Proiectului, fird TVA este de 116.931.105,35 lei. Noua perioada de implementare a proiectului
a devenit 01.01.2018-31.12.2023.

Valoarea totald a Contractului de Finantare a devenit de 116.931.105,35 lei, dupd cum urmeazi:

Valoarea totald | Valoarea Valoarea Valoarea necesard| Valoarea eligibila | Valoarea eligibila | Valoarea co- Valoz?rt?a
totald veniturilor nete de finantare  [nerambursabila dinjnerambursabild din|  finantarii neeligibila
eligibila generate FEDR/FC/FSE | bugetul national eligibile a inclusiv

Beneficiarului TVA

) (el) ) 1 Co | o) || de) [Co| de)  |Co| de) || e
202,115, 21.015.799,
116.931.105,35 95'9‘53'305’8 9'6685262’8 10,08| 86.247.043 89,9273'302'986’4 85 ;1 212.115,5| 45 | 1724.041| 2 -
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Pentru proiectul: *Fazarea proiectului reabilitarea si extinderea sistemelor de apa si canalizare in

Jjudetul Brasov/Regiunea Centru/Romania” cu codul SMIS 2014+107617, au fost semnate urmatoarele
contracte de lucriri :

1. CLS8F - Extinderea sistemului de colectare si transport ape uzate si aductiune apa potabila in
Brasov, Stupini si Feldioara 2

2. CL9F - LOT I - L20180705 - Reabilitarea si extinderea retelelor de distributie apa potabila si
canalizare in Brasov si Sacele- lot I-Apa Brasov;

3. CLYF —LOT II - L20180706 - Reabilitarea si extinderea retelelor de distributie apa potabila si
canalizare in Brasov si Sacele- lot II- Canalizare Timis Triaj si Sacele;

4. CLI10F - Reabilitarea si extinderea retelelor de distributie si canalizare inclusiv statii de pompare
apa uzata in Moieciu- Etapa I.

5. LOTI-“CL 11F — Statie de pompare apa uzata in Lunca Calnicului, Prejmer — SPAU 03”.
6. LOT II - “Statii de pompare apa uzata in Lunca Calnicului, Prejmer, SPAU 01, SPAU04 «

Pentru proiectul: “Fazarea proiectului reabilitarea si extinderea sistemelor de apa si canalizare in Jjudetul
Bragov/Regiunea Centru/Roménia”, pani la 31.12.2020, s-a rambursat de citre Ministerul Fondurilor
Europene, in contul de cofinantare suma de 36.491.886,24 lei aferent Cererilor de rambursare 1-12 si
TVA in sumd de 7.503.066,77 lei. Totodatd, Municipiul Bragov a virat suma de 243.887,31 lei, iar
Consiliul Judetean Brasov a virat suma de 194.969,77 lei, reprezentand contributii buget local la proiect.

Compania APA Brasov S.A. a incheiat in data de 29.05.2017 Contractul de Finantare nr.67,
obiectul acestui contract este reglementarea termenilor i conditiilor de acordare a finantirii
nerambursabile pentru implementarea proiectului de investitii »»Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de
finantare si a documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa
s1 apd uzatd din judetul Brasov/Regiunea Centru, in perioada 2014-2020 cu codul SMIS 2014+106938.

Conform actului aditional nr. 1 din data de 16.05.2018, perioada de implementare a Proiectului
este de 30,5 luni, respectiv intre data de 15.06.2017 si data de 31.12.2019.

Conform actului aditional nr. 2 din data de 18.10.2019, perioada de implementare a Proiectului
este de 42,5 luni, respectiv intre data de 15.06.2017 si data de 31.12.2020.

Conform actului aditional nr. 3 din data de 06.07.2020, perioada de implementare a Proiectului
este de 52 luni, respectiv intre data de 15.06.2017 si data de 30.09.2021.

Valoarea totala a Proiectului, fird TVA, este de 24.366.101 lei, dupd cum urmeazi:

Val Val Valoarea eligibild Valoarea eligibila Valoarea co-finantarii Valoarea ne-
: oalrea la o{'a-rc?:'la nerambursabila din nerambursabila din eligibile a eligibild inclusiv
Wiala fotalfsHpibl FC bugetul national Beneficiarului TVA
(lei) (lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei)
1 2 3 4 5 6 7 8 9
24.366.100,80 | 20.305.084,00 | 17.259.321,40 | 85% | 2.842.711,76 | 14% | 203.050,84 1% 4.061.016,80

Pentru proiectul: “Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si documentatiilor de atribuire
pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apd uzata din judetul Brasov/Regiunea
Centru, in perioada 2014-2020”, a fost semnat la data de 12.03.2018 contractul de servicii CS-AT
20180305 cu contractorul : ASOCIEREA RAMBOLL SOUTH EAST EUROPE SRL - RAMBOLL
DANMARK A/S, prin lider de Asociere Ramboll South East Europe SRL, durata contractului este
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de 78 de luni de la data ordinului de incepere a contractului 16.04.2018 si pand la data de 31.10.2024.
Valoarea contractului este de 9.396.000 lei fira TVA.
Péana la 31.12.2020, s-au rambursat de citre Ministerul Fondurilor Europene, in contul de cofinantare
suma de 3.640.230,00 lei aferent Cererilor de rambursare 1-2 si TVA in sumi de 698.630,00 lei.
Totodatd, Municipiul Bragov a virat suma de 4.160,17 lei, iar Consiliul Judetean Brasov a virat suma de
10.269,83 lei, reprezentéind contributii buget local la proiect.
Contractul de Imprumut BERD nr. 41890/09.06.2011.
Pentru cofinantarea proiectului de investitii POS Mediu ,,Reabilitarea si extinderea sistemelor de api si
canalizare in judetul Brasov”, a fost semnat cu Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare
(BERD), Contractul de Imprumut nr. 41890/09.06.2011.
Valoarea imprumutului este de 27.313.729 Euro cuprinzand:
1. transa unu in valoare de 19 milioane Euro reprezentind cofinantarea proiectului in valoare
totald de 189,3 mil.Euro. Rambursarea se va face in 22 rate semestriale egale, incepind din
data de 21 august 2015.
2. transa doi in valoare de 8,31 milioane Euro reprezentind refinantarea creditului MELF.
Rambursarea se va face in 24 rate semestriale egale, incepind din data de 21 august 2011.
Conform act aditional din 18.08.2011, valoarea transei doi este de 7.620.917,97 Euro.
Datele de rambursare a capitalului imprumutului trebuie sa coincida cu datele de plata a dobanzii.
Dobanda : EURIBOR + marja; Marja de baza este 2,25% / an si este variabila dar nu mai mult de 4,25%
/ an si nu mai putin de 1,75% / an.
Principalele taxe si comisioane aferente imprumutului sunt:
e comision la semnare, platit o singura data:
- 190.000 EURO pentru transa I;
- 20.000 EURO pentru transa II.
e comision de angajament pentru transa I:
- 09.06.2013-08.06.2014- 0,25%/ an din suma netrasa din imprumut,
- din 09.06.2014 - 0,5% / an din suma netrasa din imprumut.

In data de 15.01.2021, valoarea totala a angajamentului initial a fost redusa cu 14.690.000 EURO,
aceasta suma reprezentand anularea creditului BERD ramas netras.
In urma acestei modificari creditul se prezinta astfel:
1. Transa 1 — 4.310.000 EURO
2. Transa 2 — 8.313.729 EURO
Total angajament — 12.623.729 EURO

Péand la 31.12.2020 au fost rambursati 8.119.196,67 euro si s-a plitit o dobanda de 1.325.185,59 Euro si
un comision de angajament de 529.846 Euro.
In anul 2020 au fost rambursati 1.054.506,70 euro si s-a plitit o dobanda de 63.649,41 euro.

31decembrie J1decembrie
2019 2020
Descriere Mii EURO LEI Mii EURO LEI
Credit BERD termen lung 3.811 18.217,36 2757 13.425,98
Credit BERD partea curenta 1.055 5.039,80 1.055 5.134,81
Sold la 31.12.2020 4.866 23.257,16 3.811 18.560,79

Echivalentul in lei a fost calculat la cursul de 4,7793 lei/euro pentru anul 2019, respectiv 4.8694
lei/euro pentru anul 2020.
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Constituirea si utilizarea fondului de investitii (IID) | 31 dec 2019 31 dec 2020
Sold initial 147.180.683 159.918.605
Surse:

Amortisment 4.153.049 4.898.998
TVA recuperat 920.180 7.379.816
Dobanda disponibila 87.022 93.827
Impozit pe profit si varsaminte din profitul net restituite 2.317.192 2.309.924
de la C.J.Bv si Primaria Brasov

Redeventa restituita de primarii si Consiliul Judetean 12.870.809 12.585.627
Taxe si impozite locale restituite de primarii si Consiliul 25.199 27.636
Judetean

Surse proprii de finantare din profitul net 8.650.490 10.111.186
Vanzari mijl. fixe si recuperari din casari 6.662 0
Decontari interne 2.394.516.782 | 2.288.011.277
Alte surse proprii 0 1.960
Sume in curs de decontare 103.669.571 5.750.014
Depozite bancare MRD 60.870.000 42.916.000
Dobanda disponibil in contul serv.datoriei 243.847 222.803
Dobanda depozite MRD 1357778 2.219.675
Diferente de curs favorabile 1.032.598 658.518
Subventii POS Mediu — buget de stat 3.662.435 1.592.120
Subventii POS Mediu — fonduri coeziune 9.031.611 4.119.358
Subventii POS Mediu — buget local 114.759 1.461.275
Subventii FAZARE — buget de stat 9.490.129
Subventii FAZARE — fonduri coeziune 24.270.111
Subventii FAZARE — buget local 331.629
Subventii SPRIJIN — buget de stat 737.220
Subventii SPRIJIN — fonduri coeziune 1.898.900
Subventii SPRIJIN — buget local 22.340
Dobanda de primit 341.595 0
Trageri BERD 0 0
Creditori 415 0
Alte sume primite cu caracter de subventii pt investitii 12.431 0
Debitori 0 6.439
Total surse 2.603.884.425 | 2.421.116.782
Plati:

Lucrari de investitii STPI fonduri proprii 0 31.718.284
Lucrari de investitii PIU fonduri proprii 30.637.559 49.126.482
Plata restituire alocatie BL 0 0
Rata credit BERD 4.994.196 5.067.169
Dobanda credit BERD 407.675 305.780
Comision credit BERD 4.736 0
Restituire sume MFE cf note debit 0 992.032
Diferente curs valutar nefavorabile 229.338 108.817
Garantii de buna executie restituite 482.375 98.911
Garantii depuse in conturi speciale 14.818 91.393
Comision bancar 528 1.898
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Decontari interne 2.450.692.861 | 2.277.824.531
Sume in curs de decontare 103.669.571 16.308.646
Creditori 415

Alte sume platite-subventii 12.431

Depozite MRD 42.916.000
Total plati 2.591.146.503 | 2.424.559.942
Sold final 159.918.605 | 156.475.445

Inventarierea patrimoniului

In cursul anului 2020, in conformitate cu prevederile art.7 al (1) din Legea nr.82/1991, republicata si in
baza OMFP nr.2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii
elementelor de activ si de pasiv, s-au inventariat toate gestiunile Companiei APA Brasov SA.

In urma efectuarii inventarierii si confruntarii stocurilor faptice cu cele scriptice nu s-au constatat
diferente si s-au facut propuneri de casare pentru mijloace fixe, obiecte de inventar si echipament de
protectie.

Conturile de clienti, furnizori, disponibilitati in cont si garantii de buna executie au fost inventariate prin
scrisori de confirmare a soldului.

Managementul riscului
Principalele riscuri la care este supusa Societatea sunt urmatoarele:

Riscul valutar

Exista un risc al deprecierii valorii activelor monetare nete exprimate in lei. In prezent nu exista o alta
piata in afara Romaniei pentru conversia leului in alte valute.

Societatea isi desfasoara activitatea in Romania intr-un mediu economic caracterizat printr-o fluctuatie
semnificativa a cursului de schimb al celor mai importante monede. Moneda locala a suferit o
devalorizare fata de euro (rata de schimb dintre leu si euro a fost de 4.8694 la 31 decembrie 2020 fata
de 4.7793 la 31 decembrie 2019).

Riscul de piata

Economia romaneasca se afla intr-o perioada de dezvoltare continua si de aceea exista un grad
considerabil de incertitudine in privinta directiei viitoare a politicii economice interne si a mediului
politic. Conducerea Companiei nu poate prevedea schimbarile ce vor avea loc in Romania si efectele
acestora asupra situatiei financiare, a rezultatului din exploatare si a fluxurilor de trezorerie ale societatii.

Riscul de credit

Pe parcursul activitatii sale, Societatea este supusa riscului de credit, in special datorita creantelor
comerciale. Conducerea monitorizeaza indeaproape expunerea la riscul de credit in mod regulat. Riscul
de credit legat de creantele comerciale este redus datorita numarului mare de clienti care constituie baza
de clienti ai societatii precum si de rata de colectare din ultimii 7-9 ani de peste 99%. Prin urmare,
conducerea estimeaza ca nu exista concentratii semnificative ale riscului de credit.
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Riscul nerealizarii veniturilor

Avand in vedere preocuparea consumatorilor de reducere a risipei, exista riscul moderat (1-2% din total
productie) nerealizarii productiei fizice. Exista si riscul neadoptarii la timp a tarifelor care poate afecta
realizarea productiei cu (1-1.5% din total productie).

Pandemia a indus unele modificari in structura de consum a clientilor, astfel incat populatia care
reprezinta 70% din productia vanduta a consumat putin mai mult decat in anii precedenti, in timp ce alte
categorii au scazut. Combinat, avand in vedere previziunile prudente facute la intocmirea bugetului, au
fost respectata tinta privind cifra de afaceri.

Riscul aferent mediului economic

Procesul de ajustare a valorilor in functie de risc care a avut loc pe pietele financiare internationale in
intervalul 2009-2019 a afectat performanta acestora, inclusiv piata financiar-bancara din Romania,
conducand la o incertitudine crescuta cu privire la evolutia economica in viitor.

Criza curenta de lichiditate si creditare care a inceput la mijlocul anului 2008 a condus printre altele la
un nivel scazut si acces dificil la fondurile de pe piata de capital, nivele scazute de lichiditate in sectorul
bancar romanesc si rate de imprumut interbancare ridicate. Pierderile semnificative suferite de piata
financiara internationala ar putea afecta capacitatea Societatii de a obtine imprumuturi noi si refinantari
ale facilitatilor existente in conditii similare celor aplicabile tranzactiilor anterioare. Cu toate acestea,
rezultatele financiare bune din ultimii ani au facut ca atat bancile comerciale cat si cele de dezvoltare sa
isi arate disponibilitatea de a credita societatea, fie pentru cofinantarea proiectelor de investitii europene,
fie unele separate.

Criza Covid a influentat puternic gradul de incasare al facturilor, indeosebi in lunile martie, aprilie si mai
2020, in mare parte din cauza limitarii deplasarilor la casierii sau la alte puncte de incasare si a interdictiei
de a suspenda serviciile pentru neplata. Masurile ferme luate cu privire la debitori, de la campanii de
informare, discutii si pana la amenintarea cu executarea silita sau suspendarea serviciului dupa incetarea
starii de urgenta, au condus la redresarea situatiei. In acest fel gradul de incasare a fost similar celor din
anii trecuti (peste 99%).

Identificarea si evaluarea investitiilor influentate de o piata de creditare lipsita de lichiditati, analiza
respectarii contractelor de creditare si a altor obligatii contractuale, evaluarea incertitudinilor
semnificative, inclusiv a incertitudinilor legate de capacitatea Societatii de a continua sa functioneze
pentru o perioada rezonabila de timp, toate acestea ridica la randul lor alte provocari.

Creditorii Societatii pot fi de asemenea afectati de situatii de criza de lichiditate care le-ar putea afecta
capacitatea de a-si onora datoriile curente. Deteriorarea conditiilor de operare a creditorilor ar putea
afecta si gestionarea previziunilor de flux de numerar si analiza de depreciere a activelor financiare si
nefinanciare. In masura in care informatiile sunt disponibile, conducerea a reflectat estimari revizuite ale
fluxurilor viitoare de numerar in politica sa de depreciere.

Preocuparile actuale privind posibilitatea ca deteriorarea conditiilor financiare sa contribuie intr-o etapa
ulterioara la o diminuare suplimentara a increderii au determinat depunerea unor eforturi coordonate din
partea guvernelor si a Bancilor Centrale in vederea adoptarii unor masuri speciale avand drept scop
contracararea aversiunii tot mai mari fata de risc si restabilirea unor conditii normale de functionare a
pietei.

Conducerea Societatii nu poate estima evenimentele care ar putea avea un efect asupra sectorului bancar
din Romania si ulterior ce efect ar putea avea asupra acestor situatii financiare.

Conducerea nu poate estima credibil efectele asupra situatiilor financiare ale Societatii rezultate din
deteriorarea lichiditatii pietei financiare, deprecierea activelor financiare influentate de conditii de piata
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nelichide si volatilitatea ridicata a monedei nationale si a pietelor financiare. Conducerea Societatii crede

ca ia toate masurile necesare pentru a sprijini cresterea actvitatii Societatii in conditiile de piata curente
prin:

e pregatirea unor strategii de gestionarea a crizei de lichiditate si stabilirea unor masuri, a
intampina eventuale crize de lichiditate;

e monitorizarea constanta a lichiditatii;
e previzionari ale lichiditatii curente;

monitorizarea zilninca a fluxurilor de trezorerie si evaluarea efectelor asupra creditorilor sai a acesului
limitat la fonduri si posibilitatea de crestere a operatiunilor in Romania.

DECLARATIA NEFINANCIARA

1. GENERALITATI

fn conformitate cu prevederile O.M.F.P. nr. 3456 din 1 noiembrie 2018 privind modificarea si
completarea unor reglementiri contabile, entitétile care, la data bilantului, depasesc criteriul de a avea
un numir mediu de 500 de salariati in cursul exercitiului financiar, trebuie si intocmeascé o declaratie
nefinanciarii care contine, in misura in care acestea sunt necesare pentru intelegerea dezvoltarii,
performantei si pozitiei entititii si a impactului activitatii sale, informatii privind cel putin aspectele de
mediu, sociale si de personal, respectiv drepturile omului, combaterea coruptiei si a darii de mita.

2. DATE DE IDENTIFICARE

- denumire operator: Compania Apa Bragov S.A.;

- sediul social: Brasov, str. Vlad Tepes nr. 13;

- website: www.apabrasov.ro;

- modalitatea de gestiune: Contract de Delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare
cu api si de canalizare, incheiat intre Compania Apa Bragov S.A. si Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitard in Domeniul Apei din Judeful Brasov, in numele §i pe seama unitatilor
administrativ — teritoriale membre;

- forma juridica: societate pe actiuni;

- nr. de inregistrare la registrul comertului J 08/77/1991;

- CUIL: RO 1096128;

- Domeniul principal de activitate: Captarea, tratarea si distribuia apei - Cod CAEN 3600;

- Licentd nr. 3629 din 18.03.2016 - Clasa 1 - pentru serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare - emisi de Autoritatea Nationald pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice.

3. MISIUNEA COMPANIEI

Compania Apa Brasov S.A. are misiunea de a fi cel mai eficient operator regional in domeniul
serviciilor publice de alimentare cu apa si canalizare din judeful Brasov, a cirui obiectiv important este
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promovarea unui serviciu public performant orientat spre cresterea calitétii serviciilor oferite clientilor
sdi si a calitétii apei.

Misura performantelor serviciului public cat si individual al fiecdrui salariat este data din ce in ce
mai mult de rezultatele obtinute si de aprecierea din partea beneficiarilor.

4. POLITICA iNH DOMENIUL CALITATE-MEDIU-SANATATE _ SI  SECURITATE
OCUPATIONALA-SIGURANTA ALIMENTULUI

Politica si obiectivele in domeniul calitatii, mediului, securitatii si sandtagii in munca §i sigurantei
alimentului sunt definite in declaratia Directorului General al Companiei Apa Bragov S.A. Prin aceastd
politici se impune indeplinirea tuturor cerinfelor solicitate de client pentru produsele si serviciile
contractate, a celor solicitate de prevederile de reglementare si legale, a celor referitoare la protejarea
mediului si prevenirea poludrii, prevenirea accidentelor de muncé si a imbolnavirilor profesionale,
identificarea preventivd si controlul pericolelor si riscurilor care pot afecta sanitatea si securitatea
ocupationali a salariatilor precum si asigurarea consumatorilor cd apa pe care o consuma este sigurd.

in cadrul CABv este implementat sistemul de management integrat calitate-mediu-sindtate si
securitate ocupationali-siguranta alimentului, acesta este certificat in conformitate cu cerintele
standardelor internationale ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 :2018 si 1SO 22000:2018, asfel:

- Certificat SRAC nr. 2055 — certifica Compania Apa Brasov SA pentru implementarea si
mentinerea unui sistem de management al calitdtii, conform conditiilor din standardul ISO
9001:2015, valabil pana la data 11 august 2022;

- Certificat SRAC nr.122 — certificd Compania Apa Bragov S.A. pentru implementarea si
mentinerea unui sistem de management de mediu, conform conditiilor din standardul ISO
14001:2015, valabil pana la data 11 august 2022;

- Certificat SRAC nr. 192 — certifici Compania Apa Brasov S.A. pentru implementarea si
mentinerea unui sistem de management al sanatétii si securitatii ocupationale al societtii,
conform conditiilor din referentialul ISO 45001:2018, valabil pana la data 11 august 2022;

- Certificat SRAC nr. 146 — certifici Compania Apa Brasov S.A. pentru implementarea si
mentinerea unui sistem de management al sigurantei alimentului conform conditiilor din
standardul 22000:2018, valabil pana la data 11 august 2022;

- Certificat IQNET — certifici Compania Apa Brasov SA care mentine sistemul de
management al calititii, conform conditiilor din standardul ISO 9001:2015, valabil pana la
data 11 august 2022.

- Certificat IQNET — certifici Compania Apa Brasov SA sa care mentine sistemul de
management de mediu, care indeplineste cerintele standardului ISO 14001:2015, valabil
pini la data 11 august 2022.

- Certificat IQNET - certifici Compania Apa Brasov SA care mentine sistemul sénatatii si
securititii ocupationale, care indeplineste cerintele standardului ISO 45001:2018, valabil
pand la data 11 august 2022.

- Certificat IQNET — certifici Compania Apa Brasov S.A. care mentine sistemul de
management al sigurantei alimentare, care indeplineste cerintele standardului ISO
22000:2018, valabil pani la data de 11 august 2022.
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Sistemul de management integrat calitate-mediu-sinitate si securitate ocupationald conform ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 si ISO 45001:2018 la Compania Apa Brasov S.A. se aplicd pentru
domeniile de activitate:

- Captare, tratare, transport, inmagazinare si distributie apd potabila;
Colectare, transport si epurare ape uzate;
Proiectare, asistenta tehnic si executie lucréri hidroedilitare;
- Analizi si monitorizare apé potabila si apa uzata.

Sistemul de management al sigurantei alimentului conform ISO 22000:2018 la Compania Apa
Brasov SA se aplicd pentru domeniul de activitate:
- Captare, tratare, transport, inmagazinare si distributie apa potabila;
- Analizi si monitorizare api potabila.

Documentarea sistemului de management integrat calitate-mediu-securitate §i sandtate in muncé-
siguranta alimentului se regdseste in proceduri de sistem, proceduri operationale, fise de proces,
instructiuni de lucru, etc.. cu mentiunea ca abordarea procedurald pentru entititile functionale s-a facut
in conformitate cu modelul de procedura aferent legislatiei privind aprobarea Codului controlului intern
managerial, astfel incat sd raspundem atét la cerintele sistemul de management integrat cit si a
standardelor de control intern/managerial.

La data prezentei existd 121 proceduri de sistem si operationale, din care:

- 92 proceduri operationale,

- 16 proceduri privind sistemul de control intern managerial, conform Ordinului S.G.G. nr.
600/ 2018 privind controlul intern/managerial,

- 13 proceduri privind sistemul de management integrat aplicabile sistemului de
management integrat calitate-mediu-securitate si sinitate in muncd-siguranta
alimentului, din care:

o 4 PSI calitate-mediu-securitate-siguranta alim.,
3 PSM (proceduri de sistem mediu),
3 PSMSH (proceduri de sistem comune mediu-securitate-siguranta alim.),
1 PSMS (procedura de sistem mediu-securitate si sanatate in munca)
3 PSS (proceduri de sistem securitate).

c 0O 0O 0

Situatia centralizati a procedurilor operationale in vigoare se regiseste la Birou Managementul
Calitatii in Lista informatiilor documentate, mentinute si péstrate, aplicabile la CABv cod FS-7.5.3-01,
ed.07, rev.0 cu ultima actualizare din 13.07.2020.

De asemenea, anual se efectueaza audituri externe, de citre Organismul de Certificare SRAC CERT
care verificd mentinerea acestor certificate pentru domeniul de activitate principal de ,,Captare/ preluare,
tratare, transport, distributie apa potabild si colectare, epurare ape uzate”.

Obiectivele generale in domeniul SMI sunt corelate cu obiectivele misurabile si indicatorii de
performantd stabiliti la fiecare nivel si functie relevand din cadrul societitii, a céror realizare se
analizeazi pentru adecvarea continud a politicii.

Politica in domeniul calitatii, mediului, securitatii si sanatatii in munci si sigurantei alimentului este
disponibila partilor interesate relevante.
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S. SISTEMUL DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

In temeiul Ordonantei Guvernului nr. 119/ 1999 privind controlul intern/ managerial si controlul
financiar preventiv, republicati si Ordinului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice, controlul intern managerial este definit ca reprezentind ansamblul
formelor de control exercitate la nivelul societatii, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in
concordan{d cu obiectivele acesteia si cu reglementérile legale, in vederea asiguririi administririi
fondurilor in mod economic, eficient si eficace; acesta include, de asemenea, structurile organizatorice,
metodele si procedurile.

Sistemul de control intern managerial al CABv opereazd cu standarde si cu o diversitate de procedee,
mijloace, actiuni, dispozitii, care privesc toate aspectele legate de activitatile societitii, fiind stabilite si
implementate pentru a-i permite detinerea unui bun control asupra functiondrii in ansamblul ei, precum
si a fiecdirei activitati/operatiuni in parte.

Procesul de imbunititire a implementirii sistemului de control intern managerial in cadrul
Companiei Apa Brasov S.A. a avut la bazi cele 16 standarde de control intern/managerial (standardele
de control intern managerial definesc un minimum de cerinfe generale de management pe care toate
entititile publice trebuie si le urmeze) , conform legislatiei in domeniu.

Standardele sunt grupate in cinci categorii numite elemente — cheie:

Elemente Cheie | Standarde
I. MEDIUL DE CONTROL
Grupeazi problemele legate de Standardul 1 - Etica, integritate
organizare, managementul Standardul 2 - Atributii, functii, sarcini
resurselor umane, etica, Standardul 3 - Competentd, performanti
deontologie si integritate. Standardul 4 - Structura organizatorici
II. PERFORMANTE SI MANAGEMENTUL RISCULUI
Vizeaza problematica Standardul 5 - Obiective
managementului legatd de fixarea | Standardul 6 — Planificarea
obiectivelor, planificare Standardul7 - Monitorizarea performantelor
(planificare multianual3), Standardul 8 - Managementul riscului

programare (planul de

management) si performante

(monitorizarea performantelor).
III. ACTIVITATI DE CONTROL

Se focalizeazi asupra: Standardul 9 - Proceduri
documentirii procedurilor, Standardul 10 — Supravegherea
continuitatii operatiunilor, Standardul 11 - Continuitatea activitatii

inregistrérii exceptiilor, separirii
atributiilor, supravegherii, etc.
IV. INFORMARE $I COMUNICARE




COMPANIA APA BRASOV S.A.
Raportul Administratorilor

pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2020

Vizeaza problemele ce tin de
crearea unui sistem informational
adecvat si a unui sistem de rapoarte
privind executia planului de
management, a bugetului, a
utilizarii resurselor, precum si
gestiondrii documentelor.

Standardul 12 - Informarea si comunicarea
Standardul 13 - Gestionarea documentelor
Standardul 14-Raportarea contabild si
financiara

V. AUDITAREA SI EVALUAREA

Vizeazi dezvoltarea capacititii de
evaluare a controlului
intern/managerial, in scopul
asigurdrii continuitétii procesului
de perfectionare a acestuia.

Standardul 15 - Evaluarea SCIM
Standardul 16 — Auditul intern

in cadrul societatii functioneazi “Comisia de monitorizare” privind Sistemului de Control Intern
Managerial a Companiei Apa Brasov S.A., componenta acesteia a fost actualizaté prin Decizia nr. 50

din data de 30.07.2020.

Conform cerintelor standardelor de control intern managerial s-a realizat in anul 2020 identificarea
si evaluarea principalelor riscuri intr-un mod controlat si eficient, pentru atingerea obiectivelor si s-au
stabilit masurile de control si actiunile menite sd prevind aparitia riscurilor si tratarea acestora. Pentru
toate riscurile identificate s-au stabilit masuri in tratarea acestora astfel incat riscurile reziduale sa scada.

Ca urmare a masurilor stabilite si implementate, riscurile au fost mentinute la un nivel cat mai redus.

Controlul eficient al riscurilor s-a concretizat prin:

- masuri de implementare si respectare a procedurilor documentate ale sistemului de control

intern managerial;

- audituri interne §i controale ale sistemului de manegement integrat cu verificarea respectirii

procedurilor documentate;

- asigurarea cu resurse umane competente necesare desfasurarii activitatilor si proceselor.

Anual se evalueazi progresul inregistrat in implementarea si optimizarea sistemului de control

intern managerial.

Evolutia privind gradul de dezvoltare

al SCIM in perioada 2016-2020

- 81.0%88.0%

Companiei Apa  Brasov

conform/partial

2016 2017 2018 2019

intern managerial.
2020

Pe baza rezultatelor autoevaludrii s-a
apreciat ci la data de 31 decembrie 2020
sistemul de control intern managerial al

implementat
standardele cuprinse in Codul controlului
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in momentul de fatd se continua imbunitétirea sistemului de control intern fatd de Ordinul S.G.G.
nr. 600/2018

6. ASPECTE PRIVIND ACTIUNILE INTREPRINSE PENTRU A ASIGURA PROTECTIA
MEDIULUI

Angajamentul asumat de conducerea Companiei Apa Bragov SA prin "Politica privind sistemul de
management integrat calitate—mediu, sdnatate i securitate ocupationald", este o dovadi certi a faptului
cd societatea noastrd responsabilizeaza importanta asigurarii unui climat organizational in care toti cei
interesati: angajati, actionari, clienti, furnizori, comunitate si mediu sd poatd interactiona eficient si
responsabil atdt din punct de vedere economic cat si social.

Compania Apa Brasov SA are implementat un sistem de management integrat calitate-mediu-
sinitate si securitate ocupational, adecvat domeniului de activitate. in luna august a anului 2019 a avut
loc auditul extern de supraveghere al SRAC, pentru mentinerea certificérii sistemului de management
integrat calitate-mediu-sanatate si securitate ocupationald conform standardelor ISO 9001:2015, ISO
14001:2015, ISO 22000:2019 si ISO 45001. Societatea noastrd este certificatd de céitre Societatea
Roména pentru Asigurarea Calitatii (SRAC), in conformitate cu: ISO 14001:2015 - Certificat nr. 122
valabil pani la data de 11.08.2022. Mentinerea certificdrii de mediu este o dovada si o garantie a
indeplinirii angajamentelor asumate de ciitre Compania Apa Bragov S.A. prin politica de mediu.

Principalele activititi din domeniul protectiei mediului in anul 2020 s-au efectuat planificat si
organizat, urmirind prevenirea poludrii, reducerea riscurilor de producere a unor incidente de mediu pe
amplasamentele din cadrul societitii, precum si conformarea cu prevederile legislative in domeniu.

Evaluarea performantelor de mediu se realizeaza prin monitorizarea si mésurarea principalelor
procese care au sau pot avea un impact semnificativ asupra mediului:

- Apa uzati - evacuarea apelor uzate in receptorii naturali se face numai in conditiile impuse
de legislatia in vigoare si documentele de reglementare Autorizatiile de mediu gi Autorizatiile
de gospodarire a apelor;

- Activitatea Companiei Apa Brasov SA este reglementatd din punct de vedere al protectiei
mediului prin urmitoarele autorizatii de mediu, emise de catre Agentia de Protectia Mediului

Brasov:
AUTORIZATII DE MEDIU 2020
Autorizatia de mediu
o N Nr.
% rp : Cod auto
S enumire : 5
g "t obiectiv EAE Docume niz?t Data Data Observatii
r . e . e
< ntul € emiterii | expirarii
medi
u
St.pompar Autorizat Vi
Brasov | 1 | e Dealul 3600 | ia de 215 R 20 - -
. : 20 anuala
Melcilor Mediu
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Mediu

St.pompar Autorizat 5
e 3600 | dnde 214 | 3 0'53'20 V‘ZT 3
Rulmentul Mediu aliuas
Autorizat ;
St.;?o.mpar 3600 | ia de 213 30.10.20 Viza ]
e Zizin . 20 anuala
Mediu
St.pompar Autorizat .
eDealul | 3600 | ia de 212 30;3'20 aX‘fﬁ‘ .
Lupan Mediu N
Autorizat ;
St.pompar 3600 | ia de 216 30.10.20 Viza i
e Harman ; 20 anuala
Mediu
Autorizat
ie 6 02.07.20 | 28.06.202 4
integrata 18 8
Depozit de mediu
ecologic 3811 | Decizia
de namol rectificat 30.10.20 | 28.06.202 Rect.aﬁcare erori din
oare I12ZR 18 3 cuprinsul AIM nr.6
AIM 6- din 28.06.2018
2018
Autorizat
iade
Mediu—
colectare 09.07.20 | 09.07.202
A 49 -
asi 18 3
Statia de Hainmn
apelor
Epurare a
lor uzate : oy
=P Solicitare revizuire
uzate AM SEAU nr. 49/
B S0t 2018 -colectare ape
str. s e
. Solicitar uzate din
Plugarilor
i e— aglomerarea Brasov
gr. revizuire 8363 29.05.20 | 09.07.202 | (localitatile: Brasov,
S Autorizat 20 3 Sacele, Rasnov,
ia de Cristian, Ghimbav,
Mediu Harman, Sanpetru si
tatiunea Poiana
Brasov) si epurarea
acestora
Sector 3600 | Autorizat e
: 15.07.20 | 15.07.202 | -R t
Rupea RUPEA+S | /370 | ia de g |12 s - SRR 6L
EAU 0 | Mediu =
Autorizat
.08.20 | 01.08.202
Brasov Captare 3600 | iade 85 01.08.20 -
Solomon 16 1
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1 | Captare Szl 01.08.20 | 01.08.202
3600 | ia de 86 o
0 | Racadau ; 16 1
Mediu
-Au(;corlzat Revizuita in data de
sector ;\"’/‘I ;. PR, 20.06.2018 —
Prejmer si se:tolll'] ~ | 183 - 1'03'201 extinderea retele de
Teliu : alimentare cu apa in
1 3600 | Prejmer C Teli
Prejmer | | /370 | si Teliu CEdin e
0 Solicitar Solicitare emitere
sector ;ertnlt.eri 1149 | 02.07.20 Auttorlzatt1-e -cle meglu
Prejmer : utoriza 5 19 - pe‘n ru activitatea t::
ie de alimentare cu apa si
mediu evacuare ape uzate
Coniples Completare date
are date g p
3600 | solicitare solicitare emitere
sector ; B52 | 29.05.20 Autorizatie de mediu
: /370 | emitere - P
Prejmer . 92 20 pentru activitatea de
0 Autorizat : :
i alimentare cu apa si
{ evacuare ape uzate
mediu
Decizia
. 1 | com. A0 erlice 16.07.20
Prejmer g /470 | autorizati | 145 - -
1 | Prejmer 20
0 ade
mediu
Activitate autorizata:
- captarea, preluarea,
tratarea si
distribuirea apei
potabile Codlea;
captarea, preluarea,
si distribuirea apei
potabile Ghimbayv;
Codlea ; :
Sector 3600 | Autorizat Preluarea si
- 1 : 28.10.20 | 28.10.202 Sl o
Ghimb | 3 Codlea+S | /370 | iade 136 15 0 distribuirea apei in
EAU 0 | Mediu loc Halchiu;

@ captarea,inmagazinar
ea si distribuirea
apei potabile in loc.
Satu Nou, Colectarea
si transportul apa
uzata, menajera §i
Pluviala Codlea si
Ghimbav.

3600 | Autorizat
Bod 1 Loc. Bod /370 | ia de 156 04.11.20 | 04.11.202 -
4 : 15 0
0 Mediu




COMPANIA APA BRASOV S.A.
Raportul Administratorilor
pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2020

Solicitare emitere
Solicitar Autorizatie de mediu
Comarn 3600 | e emitere 1334 | 26.08.20 pentru activitatea de
/370 | Autorizat - alimentare cu apa
Bod : 7 20
0 ie de colectarea, epuarea
mediu si evacuarea ape
uzate
Statiun A
ca 1 lsf".’tor igoo Autorizat 01.1020 | Viza
Poiana oiana 56 | iade 191 20 sl -
Brasov 2 Mediu -
Brasov
Autorizat )
Talokiii 1 | loc. . 3600 | ia de 6 08.01.20 Viza y
Halchiu - 20 anuala
Mediu -
Revizuita la data de
28.03.2019 cu
activitatile Cod
Autorizat CAEN -2562 —
| | Baza #iha | e 014320 | Viga |E9utunide
7 | Crisana /265 | Mediu — 43 10 Al mecanica generala;
1 Baza 2651 —Fabricarea de
Crisana instr. Si dispozitive
ptr masura ,
verificare, control si
navigatie
Uzina 1 Uzina de x'*\utorlzat 14.08.20 iina
de Apa g | apa 3600 | iade 136 30/ . sunia -
Tarlung Tarlung Mediu —
i i 221020 | Viza
ia de *® 18 anuala 3
Mediu —
Decizie
aplicare
1 | com. viza
Apata 3600
9 | Apata periv 21.10.20 | 21.10.202
perioada 84 20 1 =
22.10.20
20-
21.10.20
21

- Emisarii - in scopul protejarii mediului inconjurator i pentru a ne asigura ca resursele de apa
care sunt si receptoare pentru apele uzate, corespund din punct de vedere al calitatii s-a realizat
“Programul de monitorizare emisari 2020”. Programul de monitorizare prevede lista cu
emisarii monitorizati, frecventa precum si indicatorii fizico-chimici determinati;
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- Monitorizarea agentilor economici privind deversarea apelor uzate - in scopul protejarii
mediului inconjurator si a retelelor de canalizare, evacuarea apelor uzate se face numai in
conditiile impuse de legislatia in vigoare. Monitorizarea calitiitii apelor uzate deversate in
refeaua de canalizare de citre principalii agenti economici se face de citre Compania Apa
Brasov S.A. in baza “Programului de monitorizare ape uzate deversate de agentii
economici cu potential poluator in reteaua de canalizare — pentru anul 2020”

- Monitorizari efectuate in anul 2020 la agentii economici:

o total agenti monitorizati: 525 agenti economici (714 racorduri) din care:
* 63 monitorizari
* 462 pe bazd de comanda;

o din cei 525 analizati :
= 22 nu au respectat limitele privind NTPA 002/2002
" 503 au respectat limitele privind NTPA 002/2002.

- In urma analizelor efectuate s-au constatat ci la un numar de 22 agenti economici s-au
inregistrat depasiri periodice la mai multi indicatori fati de limitele maxime admise.

- Deseuri - deseurile generate de Compania Apa Brasov SA sunt gestionate conform
prevederilor Legii nr.211/2011 privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile
ulterioare, care transpune in legislatia nationala Directiva 2008/98/CE a Parlamentului
European si a Consiliului. Compania Apa Bragov S.A. are implementat un sistem de
colectare selectivd a deseurilor, fiecare EF fiind dotatd cu recipienti adecvati tipului de deseu
generat pentru colectare. Prin colectarea selectiva, deseurile sunt mai usor de predat firmelor
autorizate cu care societatea are incheiate contracte de valorificare si/sau eliminare deseuri;

- Deseurile periculoase sunt colectate si sunt depozitate separat pe diferite categorii in functie
de proprietatile fizico-chimice, de compatibilitatile si de natura substantelor de stingere
care pot fi utilizate pentru fiecare categorie de deseuri in caz de incendiu, astfel incat sa se
poata asigura un grad ridicat de protectie a mediului. Deseurile astfel colectate sunt
valorificate sau eliminate prin unitati specializate autorizate cu care societatea noastri are
incheiate contracte. In cadrul Companiei Apa Brasov S.A. se asigurd evidenta cantitativi si
calitativd a tuturor tipurilor de deseuri generate din activita{i si a modului de gestionare a
acestora in conformitate cu H.G. 856/2002, cu modificarile ulterioare. Situatia gestiunii
deseurilor generate/ valorificate/ eliminate de catre societate este raportatii ciitre Agentia de
Protectie a Mediului Bragov cu frecventa stabilitd in actele de reglementare;

- Nimolul rezultat de la epurarea apelor uzate - cantitatea de nimol generati in anul 2020 la
nivel de operator general a fost de 11.349,00 tone, aceastd cantitate a fost depozitati la
depozitul ecologic.

Coordonatele politicii de responsabilitate fata de mediu
Responsabilitatea fati de mediu
Analize pentru respectarea indicatorilor de potabilitate si a normelor de deversare

Activitatea Companiei are ca principald preocupare sénatatea populatiei si protejarea mediului
inconjuritor. In acest scop, in laboratorul propriu, certificat, se efectueazi zilnic aproape 100 de analize




COMPANIA APA BRASOV S.A.
Raportul Administratorilor
pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2020

ale apei potabile distribuite citre populatie. Raportul analizelor se giseste pe www.apabrasov.ro. $i
pentru apa uzati se efectueazi zilnic analize, pentru respectarea standardelor nationale si internationale.

Gestionarea corespunzitoare a deseurilor

La toate sediile Companiei Apa Brasov se realizeaza colectarea selectivé a deseurilor. in privinta
celor rezultate din procesul de productie (tratare/epurare), fiecare entitate functionald elboreaza un Plan
de gestionare corespunzitoare a deseurilor care trebuie implementat in fiecare an, conform legilor
specifice in vigoare.

Extinderea si reabilitarea retelelor de apa

in cadrul Axei Prioritare nr. 3 a Programului Operational de Infrastructurd Mare, Compania Apa
Brasov implementeazi proiectul “Fazarea proiectului Reabilitarea si extinderea sistemelor de apd §i
canalizare in judeful Brasov”, cod SMIS 2014 + 107617, precum si proiectul ,, Sprijin pentru pregdtirea
aplicatiei si documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de
apd si apd uzatda din judetul Bragov/Regiunea centru in perioada 2014-2020", cod SMIS 2014 +106938 .

Campanii de informare/educare/congtientizare pe tema protejarii mediului

in data de 17 noiembrie 2020, am lansat Campania de informare, constientizare si educare
_SOS Canalizarea!. Aceasta este oportund, deoarece in ultimii ani, a crescut ingrijorator de mult
numirul de interventii pentru desfundarea retelelor publice de canalizare si de avarii ale echipamentelor
din statiile de pompare sau de epurare, din cauza comportamentului nepotrivit al unei parti a populatiei
municipiului Brasov si localititilor invecinate. Ne propunem si informim toti oamenii despre cat de
periculoase sunt pentru canalizare §i mediul inconjuritor servetelele umede, betigoarele de urechi sau
absorbantele.

7. ASPECTE PRIVIND RESPONSABILITATEA SOCIALA

Actiuni educative pentru elevi si studenti
Programul Actiuni APArte din proiectul “Lumea intr-un pahar cu apa”

Din cauza pandemiei, actiunile din cadrul acestui program nu au putut si se desfasoare.
Programirile au fost realizate in februarie 2020, dar incepand cu luna martie a fost instituitd starea de
urgent. Drept urmare, au fost anulate toate activitatile planificate.

Actiuni privind Ziua Mondiald a Apei

Pe 22 martie sirbitorim Ziua Mondiala a Apei. Toate tipurile de actiuni dedicate au fost anulate,
din acelasi motiv.

Dezvoltarea comunititiii

Compania Apa Brasov este un operator regional i, odatd cu extinderea activitétii in noi
localititi, au fost create noi locuri de munca. in alti ordine de idei, Compania este un bun platitor de
taxe si impozite la bugetul local.

fn anul 2020, luna decembrie, a fost organizati o actiune caritabild pentru Fundatia Hospice
Casa Sperantei. Date fiind conditiile de protectie sanitard, nu a fost permis accesul n sediile noastre
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pentru actiunea propriu-zisa. Totusi, obiectele confectionate de citre bolnavii si voluntarii fundatiei au
fost expuse timp de 3 zile in holul mare al sediului de pe strada Crigana. Angajatii interesati si doritori
de la toate sediile noastre au donat o sumi de bani pentru Fundatie. Suma totala a fost predate
reprezentantilor Hospice.

Responsabilitatea fati de clienti
Relatia cu clientii
Principalii consumatori sunt:

* Persoanele fizice constituite in asociatii de proprietari (blocuri de locuinte)
* Persoanele fizice care locuiesc la case
* Agenti economici i institutii publice
e Alfi clienti pentru diverse servicii
e Turisti
Compania Apa Brasov S.A presteazi serviciile mentionate pentru toti locuitorii din Municipiul
Brasov si localitatile unde opereazi.

Interactiunea activa si eficientd dintre companie si clienti este unul din obiectivele principale ale
Companiei. Aceste interactiuni vitale ar trebui si fie eficace, eficiente i convenabile, in primul rand
pentru clienti, dar si pentru organizatie.

Cel mai importante beneficii pentru clienti sunt serviciile oferite in Call Center.

Activitatea din Contact Center este realizatd in cadrul Serviciului Relatii Clienti si este nucleul
comunicdrii cu utilizatorii serviciului de alimentare cu api si canalizare

Comunicarea directi cu clientii
Comunicarea cu clientii se face prin urmitoarele canale:

* Call Center —0268/926 (via e-mail si solicitari/sesiziri scrise)

Canale de comunicare Procent
Telefon — 0268/926 75%
Sesizdri/Solicitari scrise 18%
E-mail — clienti@apabrasov.ro 6%
Reprezentanti zonali 1%

Comunicare, Relatii Publice

Comunicatele de presd au devenit o modalitate normala de informare a populatiei pe diverse
teme. De cele mai multe ori, subiectele au fost preluate de presa locald, scrisd, online, de posturile de
radio si de televiziune locale
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Numirul de comunicate trimise cétre presa pentru anul 2020 este de: 43.

Numdrul Drepturilor la replicd pentru anul 2020 este de: 1.

Comunicate de presi Numair

TARIFE 1

CANALIZARE 9
AVARII (APA+CANAL) 0
INVESTITII 15
CALITATEA APEI 0
CONTOARE 0
TRAFIC RESTRICTIONAT/BLOCAT 0

ACTIUNI EDUCATIVE/CAMPANII DE
INFORMARE

OPRIRI DE APA/INTERVENTII

FAKE NEWS

INFORMATII CLIENTI

COVID-19 — ACTIUNI

TOTAL 43

f—

WS

IMAGINEA COMPANIEI APA REFLECTATA N ARTICOLE DE PRESA IN ANUL 2020

Subiecte abordate in presa scrisi/online Numir de articole
TARIFE / INDEMNIZATII 17
CANALIZARE / EPURARE 92
AVARII (APA+CANAL) 35
INVESTITII 39
CALITATEA APEI 9
CONTOARE 11
TRAFIC RESTRICTIONAT/BLOCAT 37
ACTIUNI EDUCATIVE "

OPRIRI DE APA/INTERVENTII 65
FAKE NEWS 3
INFORMATII CLIENTI 30
COVID-19 — ACTIUNI 8
TOTAL 343
Tonul in care este prezentati informatia Numiir de articole
INFORMATIV/NEUTRU 242
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POZITIV 66
NEGATIV 35
8. ASPECTE SOCIALE SI DE PERSONAL

I.Dialogul social, respectarea drepturilor sindicale

Raporturile de munca stabilite intre Compania Apa Brasov S.A. si angajatii acesteia se desfisoara
cu respectarea prevederilor legale, precum si in conditiile negociate prin Contractul Colectiv de Munci
in vigoare.

La sfarsitul anului 2020 erau inregistrati ca membri de sindicat 612 salariati din totalul de 862 de
salariati, prin urmare aproximativ 70 % dintre salariatii Companiei Apa Brasov S.A. sunt membri de
sindicat, iar conditiile de munca sunt reglementate de prezentul Contract Colectiv de Munci.

Din punct de vedere social, conducerea Companiei Apa Bragov S.A. urmireste mentinerea unei
relatii de colaborare constructiva cu Sindicatul societatii, bazindu-se pe legislatia in domeniu, prin:

- stabilirea §i implementarea de diferite facilititi pentru toti angajatii, in functie de
potentialul societatii si necesitatile identificate;

- urmdrirea stirii de sinitate a angajatilor prin efectuarea periodici de controale de
specialitate;

- sprijinirea angajatilor si a familiilor acestora atunci cind sunt in situatii dificile de
séndtate;

- acordarea de bonuri de masa, etc..

ILASPECTE DE PERSONAL

Serviciul Resurse Umane asigura aplicarea, in mod eficient a proceselor si instrumentelor specifice
Resurselor Umane, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Structura organizatoricd a Companiei Apa Bragov S.A. este de tip piramidal, asigurandu-se astfel o
circulatie optimi a fluxurilor informationale intre managementul superior si structurile decizionale sau
de executie din nivelele inferioare.

La data de 31.12.2020 Compania Apa Brasov S.A. inregistreazi un numir de 862 salariati (exclusiv
CA, inclusiv suspendati pentru crestere copil si contract de mandat) , din care 235 sunt femei si 627
bérbati.

Numar salariati (exclusiv CA, inclusiv

suspendati pentru crestere copil si contract de 862
mandat)

Femei 235
Barbati 627
Salariati cu functii de conducere 49
TESA 260
Maistri 19
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Muncitori 534
Varsta salariatilor

sub 20 de ani 1
intre 21 si 30 de ani a7
intre 31 si 40 de ani 147
intre 41 si 50 de ani 273
intre 51 si 60 de ani 331
peste 61 de ani 53
Vechimea la CABV

sub 5 ani 345
intre 5 si 10 ani 166
intre 10 si 15 ani 75
intre 15 si 20 de ani 66
peste 20 de ani 210

Distributia dupa functii

Personal de conducere 49
Inginer 91
Subinginer 5
Economist 41
Consilier juridic 11
Chimist 4
Biolog 3
Tehnician 34
Alta categorie TESA 70
Maistru 19
Muncitor calificat 437
Muncitor necalificat 98

Prin actiunile intreprinse, Compania Apa Brasov S.A. susfine toti salariatii in atingerea potentialului
lor maxim si ii incurajeazi in dezvoltarea profesionala. in acest scop, suntem intr-un proces continuu de
monitorizare atentd, analizd si imbunititire a procedurilor interne pentru a asigura adaptarea salariatilor
la cerintele societatii si pentru a veni cu cele mai bune solutii si de a rispunde prompt in fata oricaror
provocdri.

Cerintele privind competenta personalului sunt stabilite in fisele posturilor intocmite i gestionate de
catre Serviciul Resurse Umane.

Conducerea CABV asigura conditiile necesare pentru instruire si perfectionare continui n profesiile
in care activeazi, dar si pentru protectia mediului si a sinatitii si securitatii ocupationale.
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Pentru realizarea competentelor, Serviciul Resurse Umane intocmeste anual Planul de formare
profesionald in baza necesarelor de formare profesionala primite de la entititile functionale. Acestea se
suplimenteazd cu referate de la seful entititii functionale privind organizarea de cursuri pentru calificari
si perfectionari.

in anul 2020, la un numar mediu de 871 salariati, au fost realizate un numir 15 instruiri externe la
care au participat un numér de 411 persoane, reprezentand 47,19 %, din numarul total de salariati, astfel:

Nr Nr ers %
Domeniul cursurilor o 78 Pers: | din nr. mediu
cursuri participante Fhens:
salariati
Tehni incl d si lificari i
. nic (1r.1‘c uzand si calificari in 7 7 3,10
diverse meserii)
Achizitii Publice - - -
Control intern managerial - - -
Management calitate 2 14 1,6
Comunicare 3 63 7,23
Altele 3 307 35,25
TOTAL 15 411 47,19

Prin participarea la cursurile externe in anul 2020, a 47,19% din personalul societatii, a fost realizata
valoarea tintd a indicatorilor de performantd previdzutad in fisa de proces Managementul Resurselor
Umane -FP- 01-1, ed.8, rev.0, care prevede ,,participarea anuald a minim 7,2 % din salariatii societatii,
la cursuri externe”.

Cea mai importantd resursi necesard pentru atingerea obiectivelor sunt angajatii bine pregatiti
profesional, motivati si integri.

9. ASPECTE PRIVIND SANATATEA SI SECURITATEA IN MUNCA

Activitatea privind sinitatea si securitatea in muncd in anul 2020 a avut ca scop asigurarea celor
mai bune conditii in desfasurarea procesului de munca, apararea integritatii fizice, psihice si sénatatii
lucrétorilor §i a persoanelor participante la procesul de munca.

Activitatea de sdnatate si securitate Tn munca s-a concretizat in urmétoarele actiuni:

- asigurarea tuturor masurilor pentru lucratorii societatii in vederea prevenirii raspandirii
virusului SARS Cov-2 (COVID-19);

- asigurarea angajatorului ca,activitatea de telemunca sa se desfasoara in conditii de
securitate;

- asigurarea ca fiecare lucritor sd primescé o instruire adecvata si suficientd, cuprinzind
cele 3 faze - instruirea introductive generald, instruirea la locul de munc4, instruiri
periodice;

- asigurarea ca fiecare lucritor si primescd o instruire cu privire la modificarile legislative
in domeniul sdnatitii si securititii in muncd;

- fincheierea contractelor de furnizare produse (echipamente individuale de protectie,
materiale igienico-sanitare, alimentatia de protectie);
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- incheiere contract de furnizare servicii medicina muncii- examene suplimentare de
medicina muncii , cu firma specializata in domeniu;

- incheierea protocoalelor de ssm cu firme externe care efectueaza lucrari pe teritoriul
societatii;

- monitorizarea noxelor din mediul de munca prin laboratoare acreditate;

- monitorizarea starii de sanatate a lucratorilor prin medicul de medicina muncii;

- verificarea respectarii disciplinie in munca de catre lucratori;

- verificarea respectarii de catre lucratori a legislatie de securitate a muncii si a
instructiunilor proprii de ssm aplicabile;

- dotarea lucritorilor cu echipamente individuale de protectie si verificarea purtarii
acestora;

- urmdrirea acorddrii alimentatiei de protectie;
- urmdrirea acorddrii materialelor igienico-sanitare.

Accidente de munci (cu ITM > 3 zile)

indicatori 2020
Nr.de accidente de munca 0
Nr. de zile de concediu medical 0

Conform legislatiei accidentul de munca a fost cercetat de citre o comisie care a stabilit
imprejurarile si cauzele care au condus la producerea evenimentului, reglementirile incilcate si masurile
care s-au impus a fi luate pentru prevenirea producerii altor cazuri similare - ”Cauza producerii
evenimentului este alunecarea la acelasi nivel pe o suprafatii cu ugoare urme de api inghetatii, pe
fondul neatentiei victimei, pe traseul dinspre domiciliu spre locul de munci”.

Reparitia accidentelor de munci pe cauze

Indicatori 2020
Nr.de accidente legate de riscuri grave 0
Nr.de accidente legate de zone cu 0
deniveldri, aluneciri (accident de

traseu)

Nr.de accidente produse datorita 0
maginilor

Nr.de accidente de circulatie - 0
manipulare - depozitare materiale

Nr.de accidente datoriti sarcinii de 0
muncd necorespunzatoare

Nr. de accidente datorate actiunilor 0
gresite ale lucrdtorului

Numairul de reuniuni ale CSSM

Indicatori 2020
Nr.de reuniuni ale CSSM 4
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Medicina muncii

a) Numiir de examene clinice, pe tipuri de examiniiri

Indicatori 2020
Nr.examene clinice la angajare i1
Nr.examene clinice la trecerea pe o 42
alta functie/loc de munca
Nr.examene consult medicina muncii 413 si din luna aprilie din
cauza COVID-19, diferenta
pana la nr. total de angajati au
ramas valabile fisele de
aptitudine medicala din 2019
Nr.examene clinice periodice 312 si din luna aprilie din
cauza COVID-19, diferenta
pana la nr. total de angajati au
ramas valabile fisele de
aptitudine medicala din 2019

b) Numir de salariati declarati apt conditionat / inapt pe postul lor de lucru de ciitre
medicul de medicina muncii

Indicatori 2020
Nr.salariati declarati “apt conditionat” pe 126
post

Nr.salariati declarati “inapt” pe post 0

Lucratorilor declarati “apt conditionat” li s-au ficut de cédtre medicul de medicind muncii
recomandadri cu privire la: dispensarizare la medici specialisti, alternarea pozitiei de lucru, ridicare
greutati, etc.

10. ASPECTE LEGATE DE PROMOVAREA EGALITATII DE SANSE INTRE BARBATI SI
FEMEI

Relatiile de munci din cadrul Companiei Apa Brasov S.A. functioneazi pe baza principiului
egalitdtii de tratament fatd de toti salariatii.

in conformitate cu H.G.—nr. 262/2019 - Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
202/2002, la nivelul companiei sunt formate 2 persoane in domeniul egalitatii de sanse si tratament
prin participarea la cursul de formare profesionald, denumit Expert in egalitate de sanse si tratament
intre femei si barbati.

Managementul COMPANIEI APA BRASOYV S.A. doreste si ofere oportunititi egale pentru toti
salariatii sdi, din acest motiv societatea va asigura promovarea principiului egalitétii de sanse, prin
eliminarea oricarei discriminari pe baza unor criterii de rasa, cetétenie, etnie, culoare, limba, religie,
origine sociala, trasaturi genetice, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boalé cronica
necontagioasa, infectare HIV, optiune politica, situatie sau responsabilitate familiald, apartenentd ori
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activitate sindicald, apartenentii la o categorie defavorizati precum si orice alt criteriu care are ca scop
sau efect restrngerea, inliturarea recunoasterii, folosintei sau exercitirii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

In luna februarie a anului 2020, la nivelul CABYV a fost elaborata si promovati la nivel de societate
Politica in domeniul egalitatii de sanse si tratament intre femei si barbati. Prin aceasti politica,
managementul CABv, salariatii societatii, colaboratorii si clientii societatii sunt incurajati sd
implementeze si monitorizeze politica elaborata in domeniul egalitatii de sanse si tratament intre femei
si barbati. Aceasta politica a fost insusita de catre toti salariatii societatii.

Pentru personalul existent, conducerea societitii promoveazi egalitatea de sanse in relatiile de
muncad prin instituirea unor reguli privind respectarea principiului nediscriminarii si inlaturarii oricarei
forme de incalcare a demnitatii. Acestea sunt cuprinse in Contractul Colectiv de Munci si in
Regulamentul Intern al Companiei Apa Brasov SA.

11. ASPECTE LEGATE DE COMBATEREA CORUPTIEI SI A DARII DE MITA

Avaénd in vedere obligatia societatii noastre de a implementa prevederile Hotararii Guvernului nr.
583/2016 privind aprobarea Strategiei Nationale Anticoruptie pe perioada 2016 — 2020, coroborat3 cu
H.G. nr. 599/2018 la nivelul CABv a fost adoptatd Declaratia de aderare la valorile fundamentale,
principiile, obiectivele §i mecanismul de monitorizare al Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-2020.
Totodatd, in vederea aplicarii H.G. nr. 599/2018 - privind metodologia de evaluare a riscurilor de
coruptie impreund cu indicatorii de estimare a probabilitaii de materializare a riscurilor de coruptie, cu
indicatorii de estimare a impactului in situatia materializirii riscurilor de coruptie si formatul
registrului riscurilor de coruptie, precum si elaborarea metodologiei de evaluare a incidentelor de
integritate in cadrul societatii noastre, a fost constituit, prin decizie Grupul de lucru pentru integritate
la nivelul Companiei Apa Brsov S.A.

Prin Declaratia de aderare la valorile fundamentale, principiile, obiectivele si mecanismul de
monitorizare al Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-2020, conducerea Companiei Apa Brasov S.A.
isi asuma datoria ca in efectuarea sarcinilor de serviciu:

- sd respecte valorile fundamentale si principiile stabilite in strategia anticoruptie pe perioada
2016-2020;

- sd considere interesul public mai presus de orice alt interes;

- sd nu se foloseascd de indatoririle de serviciu pentru obtinerea de beneficii necuvenite
patrimoniale sau nepatrimoniale pentru ei, familiile lor sau persoanele apropiate.

Procesul de management al riscurilor de coruptie este organizat si monitorizat in conformitate cu
Procedura de Sistem SNA — Controlul si monitorizarea riscurilor de coruptie ce a intrat in vigoare in
data de 23.01.2020. In acest sens, incepand cu anul 2020 au fost elaborate documentele specifice la
nivelul fiecdrei entitéti functionale, precum:

- Lista activitétilor, actiunilor si riscurilor de coruptie;
- Alerta la riscuri de coruptie;
- Registrul riscurilor de coruptie ,
- Planul pentru implementarea mésurilor de interventie a riscurilor de coruptie;
si centralizate la nivelul Companiei Apa Brasov SA in:
- Registrul riscurilor de coruptie al CABv,
- Planul pentru implementarea méasurilor de interventie a riscurilor de coruptie al CABv.
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12. ASPECTE PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIVA

Conducerea societitii in anul 2020 si-a stabilit tintele si indicatorii-cheie de performant3 din
categoriile de indicatori aplicabili categoriei intreprinderii publice in conformitate cu prevederile OUG
nr. 109/2011 cu modificirile ulterioare privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice si in
baza Hotdrérii nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din
Ordonanfa de urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor
publice.

Indicatori - cheie de performanti (ICP) — relevanti pentru activitatea specificd, sunt prevdzuti in
Planul de Administrare al societdtii pentru perioada 2020 - 2024 si se raporteazd, revizuiesc in functie
de perioada fiscald la care se referd (lund, trimestru, semestru, an) si in functie de termenul de depunere
al raportdrilor financiare si nefinanciare, asfel:

- revizuirea performantei directorilor: odatd cu aprobarea in sedinta AGA a bugetului anual
sau cu ocazia rectificarilor bugetare;

- raportarea performantei directorilor: trimestrial, pentru lunile precedente care au
contabilitatea finalizati;

- raportarea performantei administratorilor: semestrial, pentru lunile precedente inregistrate
complet in contabilitate;

- raportarea indicatorilor de performantd ai scocietitii — anual la aprobarea Raportului
Comitetului de audit (la aprobarea sitatiilor financiare) nu mai tarziu de 31 mai a anului
urmator celui de raportare, in conformitate cu legile specifice.

Indeplinirea indicatorilor financiari si nefinanciari de performanta ai Companiei Apa Brasov S.A. se
calculeaza odata cu aprobarea situatiilor financiare anuale, in termenul previzut pentru depunere.

Rezultatele indicatorilor de performanti nefinanciard ai societitii pentru activitatea specificd sunt
prezentati in Raportul anual al administratorilor ce a fost elaborat in baza Ordonantei de Urgenti
nr.109/2011 privind guvernanta corporativd, modificati si aprobatd prin Legea nr. 111/2017 si HG nr.
722/2017 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativé a intreprinderilor publice.

DIRECTOR GENERAL DIRECTOR ECONOMIC
/ ing. Fétu Dorin ing.ec. Popa Teodgr
A ¢ 57 ‘i




